
....การสอบสัมภาษณเปนเรื่องที่ไมยากอยางที่คิด แตกอนอื่นคุณมีการเตรียมตัวที่ดีรูเขา
รูเราพอสมควร เชน ศึกษาประวัติจังหวัดนั้นๆ วิสยัทัศน ยุทธศาสตรของจังหวัด สินคา
เดนระดับ OTOP แหลงทองเที่ยวเปนแบบไหน ถาเปนประวัติศาสตรตองรูประวัติบาง  
 
ถาคณุเปนกรรมการสอบสัมภาษณ ตองการรับขาราชการคนใหม คุณมีเหตุผลอยางไร
ในการเลือก ในทางกลับกนั ทําอยางไรจะใหกรรมการสอบสัมภาษณเห็นความแตกตาง
ในความเหมือนข องผูสมัครสอบสัมภาษณเชนคุณ และเทคะแนนใหคุณ? หากคุณเอา
ใจกรรมการมาใสใจคุณ คุณจะสอบสัมภาษณไดไมยาก....  
 
1. เมื่อคุณทราบวาสอบผานขอเขียนแลว ขั้นแรก ใหคุณติดตามขาววัน เวลา สอบ
สัมภาษณใหดี เตรียมเอกสารใหพรอม เอกสารบางอยางอาจตองยื่นกอนวันสอบ
สัมภาษณ เชน ตอนสมัคร คุณยื่นไวไมครบ แตเขาใหโอกาสคุณไปสอบขอเขียนกอน 
เอกสารที่ตองเตรียมไปวนัสัมภาษณ เบื้องตน 1.1 บัตรประจําตัวผูสอบ 1.2 บัตร
ประชาชน 1.3 สําเนาทะเบียนบาน 1.4 ปริญญาบัตร หรือวุฒิบัตร และทรานสคริป 
ฉบับภาษาไทย 1.5 ใบสมรส , ใบหยา ,ใบเปลี่ยนเชื่อ ,ใบเปลี่ยนชื่อสกุล (ถามี) 1.6 
ใบรับรองแพทย 1.7 ใบสําคัญทางทหาร (ถามี) 1.8 ใบเฉพาะวิชาชีพ (สําหรับบาง
ตําแหนง เชน ศึกษา3 ไดแกใบประกอบวิชาชีพครู ,วิศวกร3 ไดแก ใบอนุญาตวิชาชีพ
วิศวกรรม เปนตน)  
กรณีถายสําเนาควรถายใหสะอาดๆ สุดๆ ไมใชกระดํากระดาง และใหถายเปน A4 
เทานั้น 
 
2. วางแผนเร่ืองตารางเวลาใหรอบคอบ เพราะสวนใหญคุณทํางานทุกวันอยูแลว ธุรกิจ
ยุงเหยิง จนลืมวันสําคัญในชีวิต ซึ่งเปนวันตดัสินชะตาชีวิตคุณ ควรตรวจดูวันเวลาที่
สอบสัมภาษณ รวมไปถงึลําดับที่เขาสอบสัมภาษณ และควรไปถึงสถานที่สอบกอน
เวลาเล็กนอยโดยฉบับลําดับตนๆ ตองรอใหสัมภาษณใหทันที สําหรับลําดับทายๆ ควร
ไปรอตั้งแตการเริ่มการสอบสัมภาษณ ไมใชไปตอนที่ตัวเองคิดวาจะถูกเรียกสัมภาษณ 
มาสายอาจถูกตัดสิทธิได อยาวางใจในระบบขนสง (รถไฟ รถทัวร) ของเรามากนัก 
 
3. เตรียมตัวดานวิชาการไวบาง ไดแก ลกัษณะงานที่ปฏิบัติในตําแหนงที่สอบได (ดูจาก
คูมือรับสมัครสอบจะเขียนบรรยายไวอยางละเอียด) ศึกษาขอมูลการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม ดูขาวทางทีวี อานหนังสือพิมพในชวงกอนสมัภาษณ 1-5 วัน 
 
4. การเตรียมตัวที่จําเปนอีกขอหนึ่ง คือ เตรียมนําเสนอตัวเอง หรือจุดเดนของคุณตอ
หนากรรมการสัมภาษณ คุณควรฟตซอมเรื่องนี้ไวตามสมควร เพื่อจะไดราบรื่นในวัน



สอบจริง จะลองซอมดวยตัวเองหนากระจก หรือซอมใหเพื่อนฟงก็ได ปกติในการสอบ
สัมภาษณกรรมการจะขอใหคุณนําเสนอตัวเอง เชน ประวัติการศึกษา หนาที่การงานใน
อดีตและปจจุบัน เหตุผลและมูลจูงใจที่มาสอบตําแหนงนี้ สวนเวลาที่เหลือจะเปด
โอกาสใหตอบขอซักถามกับกรรมการ 
     ในวันสอบสัมภาษณตองแตงกายใหเรียบรอยและสะอาดสะอาน ทรงผม เล็บมือ 
ฯลฯ ตองดูดี ผูชายควรสวมเชิ้ตสีสุภาพ ผูกเนคไทใหเรียบรอยก็ดี สวนผูหญิงควรนุง
กระโปรง สวมเสื้อสไตสสภุาพ (จะใสสูทดวยก็ได) งดเวนการยอมผมในสีตางๆ 
ชั่วคราว และไมควรโปโชว ที่ทําใหหัวใจกรรมการหวั่นไหว เพราะไมชวยคะแนนดีขึ้น
แตอยางใด 
 
5. กอนเขาหองสอบใหสํารวจวาปดเคร่ืองมือสื่อสารแลวหรือยัง ถึงแมคุณจะทําธุรกิจ
ตลอดเวลาก็ตาม เพื่อจะไมรบกวนการสัมภาษณและสะดุดใหเสียอารมณกรรมการ เมื่อ
เขาไปในหองสอบ ตองมทีาทีนอบนอม ตามธรรมเนียมไทยทีด่ี มีสมัมาคารวะ ทั้งขามา
และขากลับ ตองยกมือไหวกรรมการทุกทาน (ถงึแมบางทานจะอายุนอยกวาคุณก็ตาม
ที) 
 
6. ตอบทกุคําถามอยางมั่นใจ แตไมโอหัง หรือขี้โมจนนาหมั่นใส รวมทั้งไมใชทาทีขี้เลน 
หรือลุกลี้ลุกรน  
 
7. ตอไปนี้คือเกณฑทั่วไปในการพิจารณาใหการสัมภาษณ บางคร้ังดูเหมือนตอบคําถาม
กรรมการไดหมด แตตกสมัภาษณ เพราะการสอบสัมภาษณ มิใชเปนการตอบคําถาม
แตเพียงอยางเดียว แตคณะกรรมการจะพิจารณาปจจัยดังตอไปนี ้
    ก) ความตัง้ใจที่จะเขารับราชการ รวมถึงความรวมมือจากสวนอื่นที่สัมพันธกับคุณ 
เชน ครอบครัวคุณ ความมั่นใจวาคุณจะเปนขาราชการที่ดี 
    ข) บุคลิกภาพและความเปนผูนํา ดูจากเรื่องราวที่คุณแนะนําตัวเอง การจัดเวลา
นําเสนอ การแตงกาย การพูดจา 
    ค) การนําเสนอความรูที่สามารถนําไปพัฒนาทองถิ่น สังคม ประเทศชาต ิ
 
8. คําถามสุดฮิตตดิชารท ที่ถูกตอนเปนประจํา  
    ก) ตําแหนงคุณใหญโตดูแลงานมากมาย เงินเดอืนก็เยอะ มารับราชการทําไม 
    ข) เหตุใดมาสอบที่นี่ บานอยู ....... ไกลจากที่นีจ่ะตายไป  
    ค) คุณอยูแถวจังหวัด.... ทําไมไมสอบจังหวดั...... เพราะอยูใกลบานคุณ 
    ง) คุณคิดวา บรรจุตําแหนงนี้แลว จะทําประโยชนอะไรไดบาง ใหกับทองถิ่นของ
คุณ 



    จ) ที่ทํางานของคุณ ที่บานของคุณไมสนับสนนุใหคุณรับราชการ คุณแอบมาสอบไม
มีปญหาเหรอ  
ฉ) คุณตองอยูที่นี่อยางนอย 2 ปตามระเบียบใหม จะไมมีปญหากบัครอบครัวเหรอ 
ช) คาครองชีพสูงมาก เงินเดือนคุณแคนี้ จะไหวหรือ 
 
   

เตรียมคําตอบของคําถามเหลานี้ใหดีๆ ไมตองเกร็งวาจะตอบผิด เพราะคําถามเหลานี้ดู
ไหวพริบปฏิภาณ และปฏกิิริยาผูถูกสอบสัมภาษณ ตอบไปเถอะไมมีถกูผิด ขอสําคัญใช
วาจาใหสุภาพ ไมกาวราว หรือโตตอบกรรมการ กรณีเจอคําถามยั่วโทสะ เพราะ
กรรมการตองการทดสอบคุณเร่ืองอารมณ 
 
......สดุทายนี้ไมควรทอใจวาจะปว เพราะรูสึกตอบคําถามไดไมคอยดี จนลืมติดตามผล
รอบสุดทาย เพราะเมื่อสอบไดแลว ตองมีการรายงานตัว นั่นคือสิ่งที่คุณรอมิใชหรือ.... 

  

การเตรียมตัวสอบสัมภาษณ  ควรเตรียมตัวใหพรอมทั้งทางรางกายและจิตใจดังนี้ 
(1)  การแตงกายเพ่ือเขารับการสัมภาษณ  ควรแตงกายดวยชุดสุภาพ

เรียบรอย  สีไมฉุกฉาดและไมมีลวดลาย  ตัดผมส้ัน  ไมไวหนาวเครา  ไมไวเล็บยาว  
รองเทาเช็ดใหสะอาดและไมสวมแวนตาท่ีมิใชแวนสายตา 

(2)  การรายงานตัวเขารับการสอบสัมภาษณ  จะตองมีการเตรียมตัวท่ี
ถูกตองจะทําใหกรรมการสอบสัมภาษณประทับใจไมรูสึกรําคาญ  การรายงานตัวท่ีดี
เปรียบเสมือนการเร่ิมตนการสอบสัมภาษณท่ีดี  ซ่ึงกระทําโดยทําความเคารพการสอบ
สัมภาษณ  โดยการยกมือไหวอยางนอบนอมไปยังคนท่ีอาวุโส  หรือประธาน  หากไมแนใจ
วากรรมการทานใดเปนผูอาวุโสหรือประธาน  อาจทําความเคารพไปยังตรงกลางท่ี
กรรมการน่ังอยู  ไมควรทําความเคารพทีละคนเพราะจะดูรุมราม  ยกเวนกรณีท่ีมีการ
สัมภาษณเพียง 2 คน ควรทําความเคารพท้ังสองคน 

(3)  ตอจากน้ันใหรายงานตัวเสียงดังพอประมาณวา ช่ือ – สกุล หมายเลข
ประจําตัวสอบ  มารอรับการสอบ 

(4)  เม่ือกรรมการเชิญใหน่ัง  ใหกลาวคําวาขอบพระคุณหรือขอบคุณ  ถา
เปนชายอาจโคงคํานับ หญิงอาจไหวอีกคร้ังจึงน่ังลงในท่ีน่ังท่ีจัดให 

(5)  การวางตัวในขณะกําลังเขาสอบสัมภาษณ  จะตองมีความสํารวม  ให
เกียรติแกกรรมการสัมภาษณ  ควบคุมอารมณโดยไมแสดงความโมโหหรือหงุดหงิดตอ
กรรมการ 



(6)  การตอบคําถามกรรมการ  จะตองตอบคําถามดวยความคลองแคลว  
พูดจาฉะฉาน ผูเขาสอบควรจะใชปฏิภาณไหวพริบแกปญหาท่ีติดขัดในการสอบสัมภาษณ  
ดังน้ี 

  (6.1)   ในกรณีกรรมการซักถามท่ีผูเขาสอบตอบไมได  ควรจะออก
ตัวอยางสุภาพวาเร่ืองดังกลาวไมคอยมีความสันทัดโดยใหเหตุผลประกอบ  เชน  ไมเคย
ศึกษามากอน หรือไมเคยทีประสบการณมากอน 

(6.2)  ในกรณีท่ีกรรมการสอบสัมภาษณไมคอยซักถาม  หรือ
ในขณะท่ีผูสอบกําลังตอบคําถามกรรมการอยูแตกรรมการไมสนใจฟงคําตอบ  ผูเขาสอบ
ควรหยุดเพ่ือเปดโอกาสใหซักถามตอ  แตถากรรมการไมซักถามตอ  ซ่ึงจะเกิดสภาพท่ีตาง
ฝายตางน่ิงผูเขาสอบควรเปนฝายพูดกอน  โดยอาจจะเสริมคําพูดบางประเด็นท่ีไดตอบไป
แลว  แตยังไมชัดเจน  เพ่ือใหการสนทนาดําเนินตอไปได 

(7)  ควรเตรียมพรอมในเร่ืองความรูเก่ียวกับธนาคารออมสิน  และธุรกิจของ
ธนาคารออมสินไวพรอมท่ีจะตอบปญหาได 

(8)  ควรซักซอมเพ่ือตอบปญหาในเร่ืองเก่ียวกับความพรอมในดานตาง  ๆเชน 
(8.1)  ความพรอมในการเดินทางไปประจําตางจังหวัด  หรือไป

ปฏิบัติงานคร้ังคราวตางจังหวัด 
(8.2)  ความพรอมในการทํางานหลายดานหรือตําแหนง  ซ่ึงไมคอย

ตรงกับวุฒิการศึกษา 
(8.3)  ความพรอมในการทํางานลวงเวลาหรือนอกเวลางาน 
(8.4)  ความพรอมในการเร่ิมงานไดทันที  เปนตน 

(9)  เม่ือการสัมภาษณยุติลง โดยกรรมการสอบสัมภาษณแจงวาเสร็จแลวผู
เขาสอบควรจะปฏิบัติในทํานองเดียวกับรายงานตัวในตอนแรก  โดยกลาวขอบคุณแลวลุก
ข้ึนใหทําความเคารพอยางนอบนอม 
 


