
3. การรักษาจรรยาข�าราชการ 

ข�าราชการพลเรือนมีหน�าท่ีและความรับผิดชอบสําคัญในการพัฒนาประเทศ รวมท้ังการ
ให�บริการแก%ประชาชน ซ่ึงจําเป)นต�องทํางานร%วมกันหลายฝ-าย เพ่ือให�ข�าราชการพลเรือนมีความประพฤติดี
สํานึกในหน�าท่ี สามารถประสานงานกับทุกฝ-ายตลอดจนปฏิบัติหน�าท่ีราชการได�อย%างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลยิ่งข้ึน โดยมีข�อบังคับ ก.พ. ว%าด�วยจรรยาบรรณของข�าราชการพลเรือน ไว�เป)นประมวลความ
ประพฤติเพ่ือรักษาไว�ซ่ึงศักด์ิศรีและส%งเสริมชื่อเสียงเกียรติคุณ เกียรติฐานะของข�าราชการพลเรือน อันจะ
ยังผลให�ผู�ประพฤติเป)นท่ีเลื่อมใส ศรัทธา และยกย%องของบุคคลโดยท่ัวไป แบ%งเป)น 4 ด�าน ดังนี้ 

๑. จรรยาบรรณต%อตนเอง  

� มีศีลธรรมอันดี ประพฤติตนเหมาะสม  

� มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ  

� พัฒนาตนเองให�มีคุณธรรมจริยธรรม  
2. จรรยาบรรณต%อหน%วยงาน  

� มีความสุจริตเสมอภาคและปราศจากอคติ  

� ปฏิบัติหน�าท่ีเต็มกําลังความสามารถ รอบคอบ รวดเร็ว  

� เป)นผู�ตรงต%อเวลา เป)นประโยชน@ต%อทางราชการอย%างเต็มท่ี  

� ดูแลรักษาและใช�ทรัพย@สินของทางราชการ  
3. จรรยาบรรณต%อผู�ร%วมงาน  

� มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน  

� ยอมรับฟCงความคิดเห็น  

� ช%วยเหลือเก้ือกูลกันในทางท่ีชอบ  

� สุภาพ มีน้ําใจ และมนุษย@สัมพันธ@อันดี  

� ละเว�นจากการนําผลงานของผู�อ่ืนมาเป)นของตน  
4. จรรยาบรรณต%อประชาชนและสังคม  

� ให�บริการประชาชนอย%างเต็มกําลังความสามารถด�วยความเป)นธรรม  

� ประพฤติตนให�เป)นท่ีเชื่อถือของบุคคลท่ัวไป  

� ละเว�นการรับทรัพย@สินหรือประโยชน@อ่ืนใด ซ่ึงมีมูลค%าเกินปกติวิสัยท่ีวิญDูชนจะให�กัน 
  โดยเสน%หาจากผู�มาติดต%อราชการ  

 
 
 
 



  ตามพระราชบัญญัติระเบียบข�าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ข�าราชการพลเรือนสามัญต�อง
รักษาจรรยาข�าราชการตามท่ีส%วนราชการกําหนดไว� โดยมุ%งประสงค@ให�เป)นข�าราชการท่ีดี มีเกียรติและศักด์ิศรี
ความเป)นข�าราชการ โดยเฉพาะในเรื่องดังต%อไปนี้ 
  (1)  การยึดม่ันและยืนหยัดทําในส่ิงท่ีถูกต�อง  ปฏิบัติหน�าที่โดยยึดมั่นในความถูกต�อง 
เท่ียงธรรม รักษาผลประโยชน@ของประเทศชาติ หน%วยงาน และส%วนรวมมากกว%าผลประโยชน@ส%วนตน 

� ปฏิบัติหน�าท่ีด�วยความรู� ความสามารถ และทักษะในการดําเนินงานด�วยความถูกต�อง 
ตามหลักกฎหมายระเบียบปฏิบัติ และยึดม่ันในหลักวิชาการและจริยธรรม 

� ปฏิบัติหน�าท่ีโดยยึดม่ันในระบบคุณธรรม เพ่ือประโยชน@สุขของประชาชน รวมท้ังละเว�น 
การแสวงหาตําแหน%ง บําเหน็จความชอบ และประโยชน@อ่ืนใดจากบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ 

� ตัดสินใจและกระทําการใด ๆ โดยยึดประโยชน@ส%วนรวมของประเทศชาติ ประชาชน  
และหน%วยงานมากกว%าประโยชน@ส%วนตน 

� ประพฤติตนเป)นแบบอย%างท่ีดีของผู�ใต�บังคับบัญชาในการยึดม่ันความถูกต�องเท่ียงธรรม  
และปกปJองผลประโยชน@ของชาติ 
  (2)  ความซ่ือสัตย*สุจริตและความรับผิดชอบ  ปฏิบัติหน�าท่ีด�วยความซ่ือสัตย@สุจริต เสียสละ 
พากเพียร และตระหนักในหน�าท่ีความรับผิดชอบ 

� ปฏิบัติหน�าท่ีด�วยความซ่ือสัตย@สุจริต เท่ียงธรรม ไม%มุ%งหวังและแสวงหาผลประโยชน@ 
อันมิควรได�จากการปฏิบัติงาน 

� ใช�ดุลยพินิจในการตัดสินใจด�วยความสุจริต ตรงตามเจตนารมณ@ของกฎหมาย 

� ไม%ให�คําแนะนําใด ๆ เก่ียวกับการดําเนินการอันเป)นการหลบเลี่ยงกฎหมาย  

� รับผิดชอบต%อผลการกระทําของตนเอง อธิบายสิ่งท่ีตนได�ปฏิบัติอย%างมีเหตุผลและ  
ถูกต�อง ชอบธรรม พร�อมท้ังยินดีแก�ไขข�อผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน 

� ควบคุม กํากับ ดูแล ผู�ปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของตนไม%ให�กระทําการหรือ 
มีพฤติกรรมในทางมิชอบ  

� ไม%นําผลงานของผู�อ่ืนมาเป)นของตัวเอง  
  (3)  การปฏิบัติหน�าท่ีด�วยความโปร1งใสและสามารถตรวจสอบได�  ปฏิบัติหน�าท่ีด�วยความ
โปร%งใส พร�อมรับการตรวจสอบ 

� เปKดเผยหลักเกณฑ@ ข้ันตอน วิธีการปฏิบัติงาน ให�ผู�รับบริการได�รับทราบ รวมถึงให� 
ข�อมูลข%าวสารแก%ผู�ร�องขอตามกรอบของระเบียบ กฎหมาย 

� ปฏิบัติหน�าท่ีราชการตามลําดับข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีได�มีการวางระเบียบแนวทาง 
ปฏิบัติไว� 

� ใช�ข�อมูลข%าวสารของทางราชการในทางท่ีเป)นประโยชน@ ถูกต�อง ด�วยความระมัดระวัง  
ไม%เปKดเผยข�อมูลข%าวสารท่ีเป)นความลับของทางราชการ  

� ปกปKดข�อมูลส%วนบุคคลอันไม%ควรเปKดเผยท่ีอยู%ในความรับผิดชอบของหน%วยงาน  



  (4)  การปฏิบัติหน�าท่ีโดยไม1เลือกปฏิบัติอย1างไม1เป5นธรรม  ปฏิบัติหน�าท่ีด�วยความเสมอภาค
เป)นธรรม และปราศจากอคติ 

� ปฏิบัติหน�าท่ีบนพ้ืนฐานของความเป)นกลาง และให�ความเป)นธรรมแก%ทุกฝ-าย ไม%ชี้ช%อง 
ให�คู%กรณีฝ-ายใดฝ-ายหนึ่งได�เปรียบ 

� ละเว�นการมีพฤติกรรมอันอาจทําให�คู%กรณีฝ-ายใดฝ-ายหนึ่งเข�าใจว%าเป)นการช%วยเหลือ 
คู%กรณีอีกฝ-ายหนึ่ง หรือบุคคลภายนอก 

� ไม%กระทําการใดอันเป)นการยุยงส%งเสริมให�เกิดข�อพิพาท 
  (5)  การมุ1งผลสัมฤทธิ์ของงาน  ปฏิบัติหน�าท่ีเสร็จสมบูรณ@ภายในเวลาท่ีกําหนด ได�ผลลัพธ@
ตามเปJาหมาย คุ�มค%า ด�วยวิธีการท่ีถูกต�องชอบธรรม เกิดประโยชน@สูงสุดต%อประเทศชาติ ประชาชนและหน%วยงาน 
โดยใช�ทรัพยากรอย%างประหยัดและเหมาะสม 

� ปฏิบัติงานด�วยความเอาใจใส% มานะพยายาม มุ%งม่ันและติดตามงานในความรับผิดชอบ 
ให�บรรลุผลสําเร็จตามเปJาหมายภายในเวลาท่ีกําหนด โดยวิธีการกระบวนการท่ีถูกต�อง 

� ปฏิบัติงานอย%างมืออาชีพ โดยใช�ทักษะ ความรู�ความสามารถอย%างเต็มท่ีด�วยความถูกต�อง  
รอบคอบ ระมัดระวัง เพ่ือรักษาผลประโยชน@ส%วนรวมอย%างเต็มความสามารถ 
 


