
1. พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกจิการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ใหไว ณ วันที่เทาใด 
ก. 9 มกราคม 2546              ข. 9 ตุลาคม 2546 
ค. 9 กุมภาพันธ 2546            ง. 9 พฤศจิกายน 2546 
 
2. พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกจิการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 นี้บังคับเมื่อใด 
ก. วันท่ีประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ข. วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ค. วันพนกําหนด 30 วัน นับต้ังแตวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ง. วันพนกําหนด 90 วัน นับต้ังแตวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 
3. พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกจิการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มีกี่หมวดกี่มาตรา 
ก.  9 หมวด 53 มาตรา                              ข. 8 หมวด 52 มาตรา 
ค.  9 หมวด 54 มาตรา                               ง.  8 หมวด 54 มาตรา 
 
4. หนวยงานที่มีหนาที่ในการกําหนดแนวดําเนินการทั่วไปใหกับสวนราชการเพ่ือใหเกิดการบริหารจัดการทีด่ ี
ก. คปร.                   ข. คพร.                   ค. ปปร.                   ง. กพร. 
 
5. เปาหมายสูงสุดของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีคอื 
ก. เกิดประโยชนสุขของประชาชน        
ข. เกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ 
ค. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาเชิงภารกิจของรัฐ 
ง. ไมมีข้ันตอนการปฏบัิติงานท่ีเกินความจําเปน 
 
6. สวนราชการตองบริหารจัดการอยางไรใหเกิดเพื่อประโยชนสุขของประชาชน 
ก. ปฏิบัติการเพ่ือใหเกิดความผาสุกและเปนอยูท่ีดีของประชาชน 
ข. ปฏิบัติการเพ่ือใหเกิดความสงบสุขและความปลอดภัยของสวนรวม 
ค. ปฏิบัติการเพ่ือใหเกิดท่ีใหประชาชนเปนศูนยกลางของการบริการจากรัฐ 
ง. ถูกทุกขอ 
 
7. การบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน หมายถึงขอใด ? 
ก. การปฏิบัติราชการที่มีเปาหมาย     ข. การปฏิบัติราชการแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ 
ค การบริหารราชการแบบใหม             ง. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
 
8. แนวดําเนินการในการบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน 
ก. การปฏิบัติภารกิจของรัฐตองเปนไปดวยความซ่ือสัตย สุจริต สามารถตรวจสอบได 
ข. ภารกิจท่ีมีผลกระทบตอประชาชนตองรับฟงความคิดเห็นจากประชาชน 
ค. กอนดําเนินงานสวนราชการตองศึกษาวิเคราะหผลดีผลเสียใหครบทุกดาน 
ง. ถูกทุกขอ 
 
 
 



9. ขอใดคือหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ด ี? 
ก. Good Governance                              ข. Good Governanc 
ค. Good Govenance                                ง. ถูกทุกขอ 
 
10. ขอใดไมใชการบริหารราชหารเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
ก. กอนดําเนินการตามภารกิจ ตองจัดแผนปฏบัิติไวลวงหนา 
ข. แผนปฏิบัติราชการตองมีรายละเอียดของข้ันตอน ระยะเวลา และงบประมาณท่ีตองดเนินการ เปาหมาย ผลสัมฤทธ์ิ และ
ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 
ค. การติดตามและประเมินผลตามแผนปฏิบัติราชการ สวนราชการกําหนดโดยอิสระ 
ง. การปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการเกิดผลกระทบตอประชาชน ตองดําเนินการแกไข 
 
11. สวนราชการที่มีภารกิจใกลเคียงกันหรือตอเนื่องกัน ใหสวนราชการกําหนดแนวทางปฏิบัติเพื่อใหเกิดการบริหาร
ราชการแบบบูรณาการรวมกัน โดยมีจุดมุงเพื่ออะไร 
ก. เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ              ข. เกิดความสามัคคีในหนวยงาน 
ค. เพ่ือลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน                    ง. เพ่ือความคุมคาในการปฏิบัติงาน 
 
12. “สวนราชการตองจัดทําแผนปฏิบัติการไวลวงหนา”สนองตอเปาหมายการบริหารจดัการบานเมืองที่ดีขอใด 
ก. เกิดประโยชนสุขของประชาชน                     
ข. เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
ค. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาเชิงภารกิจรัฐ  
ง. ไมมีข้ันตอนการปฏบัิติงานท่ีเกินความจําเปน 
 
13. การบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ(CEO) สนองตอเปาหมายขอใด 
ก. เกิดประโยชนสุขของประชาชน 
ข. เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
ค. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาเชิงภารกิจรัฐ 
ง. ปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอเหตุการณ 
 
14. สวนราชการตองจัดใหมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏบิัติราชการตามหลักเกณฑ และวิธีการที่
สวนราชการกําหนดขึ้นตองสอดคลองกับมาตรฐานทีใ่ครกําหนด 
ก. ครม.          ข. รมต.          ค.สํานังงบประมาณ.     ง. ก.พ.ร. 
 
15. เรื่องใดเกิดขึ้นกอน 
ก. แถลงนโยบาย                             ข. จัดทําแผนปฏิบัติราชการ 
ค. จัดทําแผนบริหารแผนดิน               ง. จัดทําแผนนิติบัญญัติ 
 
16. หนวยงานที่มีหนาจัดจัดทาํแผนบริหารราชการแผนดินเพื่อเสนอ ครม.ใหความเห็นชอบ 
ก. สํานักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี      ข. สํานักงานเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
ค. สํานักงบประมาณ                        ง. ถูกทุกขอ 
 
 



17. หนวยงานตามขอ 16 ตองจัดทําแผนการบริหารราชการแผนดินเสนอ ครม.ภายในกี่วัน 
ก. ภายใน 15 วันนับต้ังแตวันท่ีแถลงนโยบาย     ข. ภายใน 30 วันนับต้ังแตวันท่ีแถลงนโยบาย 
ค. ภายใน 60 วันนับต้ังแตวันท่ีแถลงนโยบาย     ง. ภายใน 90 วันนับต้ังแตวันท่ีแถลงนโยบาย 
 
18. แผนปฏิบัติราชการของสวนราชการกําหนดระยะเวลาไวตามขอใด 
ก. 1 ป           ข. 2 ป           ค. 3 ป           ง. 4 ป 
 
19. ขอใดกลาวถูกตองเกี่ยวกับแผนบริหารราชการแผนดิน 
ก. สาระสําคัญตองมีกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธ์ิของงาน 
ข. ตองมีบุคคลท่ีรับผิดชอบในแตละภารกิจ 
ค. ตองมีประมาณการรายไดและรายจายและทรัพยากรตาง  ๆ
ง. ถูกทุกขอ 
 
20. หนวยงานใดมีหนาที่จัดทําแผนนิติบัญญัต ิ
ก. สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา      ข. สํานักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี      
ค. สํานักงานเลขาธิการนายกรัฐมนตรี     ง. ถูกทัง้ขอ ก และ ค 
 
21. ใครเปนผูเห็นชอบแผนปฏิบัติราชการประจําปของสวนราชการ 
ก. นายรัฐมนตรี                    ข. คณะรัฐมนตรี 
ค. รัฐมนตร ี                       ง. ปลัดกระทรวง 
 
22. เมื่อสิ้นปงบประมาณใหสวนราชการจัดทํารายงานแสดงผลสัมฤทธิ์ของแผนปฏิบตัิราชการประจําป 
เสนอตอใคร 
ก. นายรัฐมนตรี                    ข. คณะรัฐมนตร ี
ค. รัฐมนตรี                         ง. ปลัดกระทรวง 
 
23. สวนราชการตองจัดทําแผนปฏิบัติราชการเพื่อขอรับงบประมาณหนวยงานใดกําหนดแนวทางจัดทํา 
ก. ก.พ.ร.                                     ข. สํานักงบประมาณ     
ค.สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา       ง. ถูกทั้งขอ ก และ ข 
 
24. ในการปฏิบัติราชการในสวนราชการใหมีประสิทธิภาพขอมูลขาวสารใดที่ตองเผยแพรใหขาราชการและประชาชน
ทราบทั่วโดยทั่วกัน 
ก. เปาหมาย                                 ข. แผนการทํางานและงบประมาณ        
ค. ระยะเวลาเสร็จโครงการ                 ง. ถูกทุกขอ 
 
25. รายจายตอหนวยของงานบริการสาธารณะใดของสวนราชการใดสูงกวารายจายตอหนวยของสวนราชการอื่นที่มี
ประเภทและคุณภาพคลายคลึงกัน ใหสวนราชการนั้นจัดทําแผนลดรายจายเสนอตอใคร 
ก. สํานักงบประมาณ     ข. กรมบัญชีกลาง        ค. ก.พ.ร.        ง. ถูกทุกขอ 
 
 
 



26. หนวยงานใดจัดใหมีการประเมินความคุมคาในการปฏิบัติภารกิจของรัฐที่สวนราชการดําเนินการอยู 
ก. สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ข. สํานักงบประมาณ 
ค. สํานักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 
ง. ถูกทัง้ ก และ ข         
 
27. การประเมินความคุมคาตามขอ 25 ใหคํานึงถึงอะไร 
ก. ประเภทและสภาพของแตละภารกิจ 
ข. ความเปนไปไดของภารกิจหรือโครงการท่ีดําเนินการ 
ค. ประโยชนท่ีรัฐและประชาชนจะพึงได และรายจายท่ีตองเสียไปกอนและหลังดําเนินการ 
ง. ถูกทุกขอ 
 
28. การจัดซื้อจัดจาง สนองตอเปาหมายการบริหารจัดการบานเมืองที่ดีขอใด 
ก. เกิดประโยชนสุขของประชาชน 
ข. เกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ 
ค. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาเชิงภารกิจรัฐ 
ง. ปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอเหตุการณ 
 
29. การจัดซื้อจัดจางขอใดถูกตอง ? 
ก. เปดเผย และ เท่ียงธรรม                ข. คํานึงถึงผลประโยชนและผลเสียทางสังคม 
ค. ไมตองถือราคาตํ่าสุดเสมอไป           ง. ทุกขอ 
 
30. สวนราชการที่รับเรื่องการอนุญาต อนุมัติตามกฎหมายกําหนดจากสวนราชการอื่น ตองพิจารณาและแจงผลใหสวน
ราชการที่ยื่นเรื่องภายในกี่วันนับจากไดรับคําขอ 
ก. ภายใน 7 วัน          ข. ภายใน 15 วัน        ค. ภายใน 30 วัน        ง. ภายใน 60 วัน 
 
31. เรื่องใดที่มีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศหรือมติ ครม.กําหนดขั้นตอนการปฏิบัติไว และขั้นตอนการปฏิบตัิ
นั้นตองใชระยะเวลาเกินตามขอ 29 ใหสวนราชการอ่ืนนั้นดําเนินการอยางไร 
ก. ดําเนินโดยดวนเม่ือไดรับการประสาน           ข. แจงใหสวนราชการน้ันทราบลวงหนา 
ค. ประกาศกําหนดระยะเวลาไว                  ง. ถูกทุกขอ 
 
32. การสั่งราชการโดยปกติใหกระทําเปนลายลักษณอักษร เวนแตผูบังคับบัญชามีความจําเปนที่ไมอาจสั่งเปนลายลักษณ
อักษรได จะสั่งราชการดวยวาจาก็ได ผูรับคําสั่งตองดําเนินการอยางไร 
ก. บันทึกคําส่ังดวยวาจาไวเปนลายลักษณอักษร                     ข. ปฏิบัติราชการตามคําส่ัง 
ค. บันทึกรายงานใหผูส่ังทราบพรอมบันทึกอิงคําส่ังดวยวาจาไว    ง. ถูกทุกขอ 
 
 
 
 
 
 



33. การกระจายอํานาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการอนุญาตอนุมัติ หรือการปฏิบัติราชการ มุงใหเกิดความ 
สะดวกและรวดเร็วในการบริการประชาชน 
ก. เกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ 
ข. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาเชิงภารกิจรัฐ 
ค. ปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอเหตุการณ 
ง. การลดขั้นตอนการปฏบิัติงาน 
 
34. หนวยงานใดเปนกําหนดหลักเกณฑและวิธีการหรือแนวทางในการกระจายอํานาจการตัดสินใจ ความรับผิดชอบ
ระหวางผูมอบอํานาจและผูรับมอบ และการลดขั้นตอนในการปฏิบัติราชการใหสวนราชการถือปฏิบัต ิ
ก. ก.พ.ร.                                     ข. สํานักงบประมาณ     
ค.สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา        ง. ถูกท้ังขอ ข และ ค 
 
35. ใครใหความเห็นชอบหลักเกณฑตามขอ 34 
ก. นายรัฐมนตรี                              ข. คณะรัฐมนตร ี
ค. รัฐมนตรี                                   ง. ปลัดกระทรวง 
 
36. สวนราชการตองจัดทําแผนภูมิ ขั้นตอนระยะเวลาในการปฏิบัติราชการเปดเผยใหประชาชนทราบไวที่ใด 
ก. สํานักงานท่ีทําการสวนราชการน้ัน                ข. เผยแพรในราชกิจจานุเบกษา 
ค. เว็บไซตของหนวยงาน                             ง. ขอ ก และ ค 
 
37. One Stop Service สนองตอเปาหมายการบริหารจดัการบานเมืองที่ดีขอใด 
ก. เกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ 
ข. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาเชิงภารกิจรัฐ 
ค. ปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอเหตุการณ 
ง. การลดขั้นตอนการปฏบิัติงาน 
 
38. ใหสวนราชการจัดใหมีการทบทวนภารกิจของตนวาภารกิจใดมีความจําเปนหรือสมควรที่จะดําเนินการตอหรือไม โดย
คํานึงถึงสิ่งใด 
ก. แผนการบริหารราชการแผนดิน                  ข. นโยบายของคณะรัฐมนตรี 
ค. ความคุมคาของภารกิจและกําลังงบประมาณ   ง. ถูกทุกขอ 
 
39. สวนราชการจะยกเลิก  เปลี่ยนแปลงภารกิจ  หรือปรับโครงสรางอัตรากําลังไดตองขออนุมัติหนวยงานใด 
ก. ก.พ.ร.                                     ข. คณะกรรมการกฤษฎีกา 
ค. คณะกรรมการท่ีกฎหมายน้ันๆระบุ     ง. คณะรัฐมนตร ี
 
 
 
 
 



40. ถากฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับหรือประกาศที่อยูในความรับผิดชอบของสวนราชการใด ไมสอดคลองกับ
สถานการณปจจุบัน ไมเอื้ออํานวยตอการพัฒนาประเทศ หรือเปนอุปสรรคตอการดํารงชีวิตของประชาชาชน หนวยงานใด
มีหนาที่เสนอแนะตอสวนราชการนั้นใหดําเนินแกไข ปรับปรงุหรือยกเลิก 
ก. ก.พ.ร.                                     ข. สํานักงบประมาณ     
ค.สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา  ง. คณะรัฐมนตรี 
 
41. ถาสวนราชการไมเห็นดวยกับขอเสนอแนะของหนวยงานตามขอ 40 ใหเสนอเรื่องตอใคร 
ก. ก.พ.ร.                                     ข. นายกรัฐมนตรี         
ค.สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา       ง. คณะรัฐมนตร ี
 
42. หากประชาชนมีหนังสือสอบถามเรื่องตามอํานาจหนาที่มายังหนวยงานราชการๆนั้นจะตองตอบหรือแจงการ
ดําเนินงานใหประชาชนทราบภายในกี่วัน 
ก. ภายใน 5 วัน                             ข. ภายใน 7 วัน 
ค. ภายใน 15 วัน                           ง. ตามความเหมาะสม 
 
43. กรณีสวนราชการใดไมอาจจัดใหมีระบบเครือขายสารสนเทศเทศของสวนราชการได อาจขอรองใหกระทรวง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดําเนินการจัดทําระบบให แตกระทรวงเทคโนโลยฯี จะขอสิ่งใดจากสวนราชการ 
ก. บุคลากร               ข. คาใชจาย              ค. ขอมูล         ง. ถูกทุกขอ 
 
44. ในกรณีที่ไดรับการรองเรียนหรือขอเสนอแนะจากสวนราชการอื่นในเรื่องใด ใหสวนราชการนั้นชี้แจงตอผูรองเรียนหรือ
ขอเสนอแนะจากสวนราชการอื่นภายในกี่วัน 
ก. ภายใน 5 วัน                             ข. ภายใน 7 วัน 
ค. ภายใน 15 วัน                           ง. ตามความเหมาะสม 
 
45. การปฏิบัติราชการในเรื่องใดๆโดยปกติถือวาเปนเรื่องเปดเผย เวนแตเรื่องตอไปนี้ใหกําหนดเปนความลับ 
ก. เพ่ือประโยชนในการรักษาความม่ันคงของประเทศและความม่ันทางเศรษฐกิจ 
ข. การคุมครองสิทธิสวนบุคคล 
ค. การรักษาความสงบเรียบรอยของประชาน 
ง. ถูกทุกขอ 
 
46. สวนราชการตองเปดเผยขอมูลงบประมาณรายจายแตละป รายการจัดซื้อจัดจาง สญัญาตางๆใหประชาชนสามารถ
ขอดูหรือตรวจสอบได โดยเปดเผยใหประชาชนทราบไวทีใ่ด 
ก. สํานักงานท่ีทําการสวนราชการน้ัน               ข. เผยแพรในราชกิจจานุเบกษา 
ค. เว็บไซตของหนวยงาน                            ง. ขอ ก และ ค 
 
 
 
 
 
 
 



47 ขอใดไมถูกตองเกี่ยวกับดําเนินการประเมินผลการปฏิบตัิราชการของสวนราชการ 
ก. ประเมินเก่ียวกับผลสัมฤทธ์ิของภารกิจ  คุณภาพการใหบริการ  ความพึงพอใจขอประชาชน 
ผูรับบริการ  ความคุมคาในภารกิจ 
ข. การประเมินตองตองกระทําเปนความลับและเปนไปเพ่ือประโยชนแหงความสามัคคีของขาราชการ 
ค. การประเมินผลการปฏิบตัิงานของขาราชการเพื่อประโยชนในการบริหารงานบุคคล ใหสวนราชการประเมินโดยคํานึงถึง
ผลการปฏิบัตงิานของขาราชการทั้งหมดในหนวยงานนั้น เพ่ือประโยชนและผลสัมฤทธิ์ที่เกดิขึ้นกับหนวยงานนั้น 
ง. สวนราชการใดไดดําเนินงานไปตามเปาหมาย  สามารถเพ่ิมผลงานและผลสัมฤทธ์ิ โดยไมเปนการเพ่ิมคาใชจายและคุมคาตอ
ภารกิจของรัฐ  ให ก.พ.ร.  เสนอคณะรัฐมนตรีจัดสรรเงินรางวัลการเพ่ิมประสิทธิภาพใหแกสวนราชการน้ัน 
 
48. สวนราชการที่ดําเนินการใหบริการที่มีคุณภาพเปนไปตามเปาหมาย ประชาชนพึงพอใจ จะไดรับ 
ก. เงินเพ่ิมพิเศษ                             ข. เงินโบนัส     
ค. เงินตอบแทน                             ง. เงินรางวัลการเพิ่มประสิทธิภาพ 
 
49. หนวยงานใดใหความเห็นชอบใหรางวัลแกสวนราชการตามขอ 48 
ก. ก.พ.ร.                                    ข. นายกรัฐมนตรี         
ค.รัฐมนตรีท่ีสวนราชการน้ันสังกัด         ง. คณะรัฐมนตร ี
 
50. ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทําหลกัเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีใหสอดคลองกับบทบญัญัตินี้เกี่ยวกับ
เรื่องใด 
ก. การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
ข. การบริหารเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ 
ค. การอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน 
ง. ถูกทั้งขอ ก และ ข 
 
51. ใครเปนผูลงนามสนองพระบรมราชโองการตามกฎหมายนี ้
ก. นายกรัฐมนตรี                          
ข. รมต.ประจําสํานักนายกรัฐมนตรี 
ค. รมต.ท่ีนายกรัฐมนตรีมอบหมาย        
ง. ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
 


